=l

Einfach.Mehr. Elektro-Material AG
Niederlassung Luzern
Tribschenstrasse 61
6005 Luzern
Schweiz
Telefon +41 41 368 08 81
elektro-material.ch

Elektro-Material AG mit neun Niederlassungen, dem EM Licht Kompetenzzentrum, EM Industrie und
den rund 730 Mitarbeitenden ist das fihrende Grosshandelsunternehmen der Schweizer Elektro-Instal-
lations-Branche. Mit einer Sortimentsbreite von tiber 250'000 Qualitatsartikeln und einem umfassenden
Dienstleistungsangebot, von der Beratung bis zur Auslieferung, bieten wir das beste Gesamtpaket aus
einer Hand.

Zur Verstarkung unseres Teams in der Niederlassung Luzern suchen wir per sofort oder nach Verein-
barung einen

Sachbearbeiter Support 80 — 100 % (m/w/d)

Deine Aufgaben
e First-Level Support fur den EM.Webshop und die EM.App
e Unterstiitzung der zentralen Finanzbuchhaltung, Fakturierung, Uberwachung von Kreditlimiten
e Verwaltung von Kundenstamm und Kundenkonditionen
e Unterstutzung im Telefonverkauf
e Verantwortlich fiir den Neukundenprozess
e Unterstutzung der Logistik beim Auftragsmanagement
o Aufbereitung von Auswertungen fur Kunden und EM interne Stellen
e Unterstutzung der IT fir den Standort Luzern

Dein Profil
e Abgeschlossene Lehre als Montage-Elektriker*in oder Elektroinstallateur*in
e Technisch affin und offen fur verschiedene Applikationen
e Sehr gute Kenntnisse in MS Office
e Freundliches und kundenorientiertes Auftreten
e Hohe Dienstleistungs- und Serviceorientierung

Unser Angebot fir dich
e Selbststandiges Arbeiten
e Abwechslungsreiche Aufgaben
e Kollegiales Umfeld und sympathisches Team
e 2 Tage Homeoffice pro Woche mdglich
e 5 Wochen Ferien, 11 bezahlte Feiertage
o Kompensation von Gleitzeiten mdglich
e Unterstutzung fur funktionsorientierte Weiterbildungen
e Personlicher Parkplatz in Tiefgarage
e Direkter Anschluss an den OV (vbl)

Bereit fur die neue Herausforderung? Dann sende deine vollstandigen Bewerbungsunterlagen an
Sandra Schiitz, Assistentin Niederlassungsleitung / sandra.schuetz@e-m.ch.



