
Kurze Frage, schnelle Antwort.  

Haben Sie eine Frage, die per WhatsApp 
schnell und einfach beantwortet werden 
kann?

Sind Sie beim Kunden im Service und 
müssen einen Apparat austauschen  
bei welchem das Typenschild schlecht 
lesbar ist? 

Schicken Sie uns einfach eine Nachricht 
mit/ohne Foto per WhatsApp – direkt von 
Ihrem Mobiltelefon aus. Wir finden für Sie 
die Lösung. 

Telefonnummer abspeichern,  
ausprobieren und gerne weitersagen.

So einfach gehts:

Kontaktieren Sie uns per WhatsApp 
unter Tel. +41 79 825 84 30.
Wir geben Ihnen innerhalb von maximal  
2 Stunden Antwort.

Folgende Infos sind notwendig, um einen 
reibungslosen Ablauf zu garantieren:
   Firmenname
  Vor- und Nachname

Wichtig: 
Bitte nutzen Sie WhatsApp nur zur 
schriftlichen Kontaktaufnahme mit uns. 
Wir können keine Sprachnachrichten, 
Direktanrufe, SMS, MMS oder  
Bestellungen entgegennehmen.

 
Wir freuen uns auf Ihre Anfragen.  

Roman Hirsbrunner
Teamleiter Verkauf Innendienst 

Elektro-Material AG    
Heinrichstrasse 200  
8005 Zürich 

Telefon +41 44 278 12 12   
Fax +41 44 278 12 99
em-zh@e-m.ch

whatsapp
Tel. +41 79 825 84 30 



Fragen Sie uns  
auch per WhatsApp
Einfach und schnell


